
 

Exhibit 1 Case XYZ 000001

jméno a příjmení číslo objednávky/faktury

telefon e-mail

doručovací adresa

popis závady

Jaký způsob vyřízení preferujete?

oprava výměna vrácení peněz

datum podpis

Formulář nám spolu s kopií faktury zašlete elektronicky na adresu info@lamonstudio.com nebo

          poštou spolu s reklamovaným zbožím do ulice Hausmannova 3047, Praha 12, 143 00.

   Jakmile reklamované zboží obdržíme, zašleme vám potvrzovací e-mail stejně tak, jako další

                                                informace ohledně vyřízení reklamace.

reklamační formulář
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